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Текст к презентации: «Мастер-класс «Школа волонтёров»
1 слайд.
Здравствуйте, уважаемые коллеги.
В современном мире, чтобы быть успешным, недостаточно одних лишь глубоких знаний и опыта. Необходимы особые навыки, которые сегодня называют гибкими навыками soft skills.
2 слайд.
Именно на них строится будущее ребенка и его эффективность во всем: от учебы и работы до личных отношений. Поэтому развивать их и совершенствовать надо уже с раннего возраста и помогает нам в этом «Школа волонтёра».
Приглашаю 6 человек принять участие в занятие школы волонтёров «Дорогою добра».
3 слайд.
Девиз нашей школы: «Везде и всегда иди дорогою добра». Занятия в школе волонтёров проходят по правилам (перечислить)
4 слайд.
Приглашаю вас занять места за столом.
Возьмите, лежащий перед вами лист бумаги, закройте глаза и выполняйте команды: сложите лист пополам, разгладьте место сгиба и по линии сгиба вырвите клочок бумаги.
Беседа: Можете открыть глаза. Расправьте листы бумаги перед собой? Что Вы видите? Узоры одинаковые? А почему так получилось…, ведь первоначально у всех листы были совершенно одинаковыми, и каждый из Вас выполнял одни и те же команды, тем не менее, узор у всех получился разный.
Правильно, каждый человек уникален и в соответствии с индивидуальными особенностями и интересами каждого ребёнка в школе волонтёра планируем игры, упражнения, занятия, которые способствуют развитию гибких навыков soft skills.
5 слайд.
Используя при этом систему 4К, основанную на ключевых компетенциях soft skills.
Умение мыслить критически - один из незаменимых навыков soft skills, который помогает волонтёру отстаивать свою точку зрения и не принимать все на веру. 
6 слайд.
Упражнение «Плюсы - минусы»
Коллеги, Вам предстоит назвать 3 положительных и 3 отрицательных стороны предмета. А какого, вы сейчас ответите сами: с виду он, как рыжий мяч, только вот не мчится вскачь. В нём полезный витамин. Это сочный ….
Определим, кто первый начнёт игру с перечисления «+» сторон апельсина.
Умение критически мыслить – это не выискивание недостатков, а объективная оценка положительных и отрицательных сторон. 
7 слайд
Волонтёр в своей работе должен уметь находить нестандартные, совершенно новые решения в знакомых ситуациях, придумывать и воплощать в жизнь новые идеи.
Упражнение «Это даже интересно»
Бросая мяч одному из участников, ведущий называет любой предмет. Тот, кто поймал мяч, называет нестандартный способ использования этого предмета и возвращает мяч ведущему. Обязательное условие – не прибегать к универсальным способам использования большинства предметов, таких как нарисовать, потрогать, понюхать или подарить.
Карандаш – рыхлить цветы, делать пробор в волосах, закладка в книге, использовать как счетные палочки, размешивать сахар в чае.
Чайная ложка – прикладывать к месту удара, чтобы не было синяка, доставать яйца из кипятка, использовать, как отвес, для поделок.
Книга – тайник, пресс при склеивании деталей, для создания гербария, вместо ножки стула.
Цветочный горшок – формочка для песка, вазочка для конфет, декор для аквариума, садовые фигурки.
8 слайд.
Кроме умения мыслить нестандартно, анализировать и делать выводы, волонтёру необходимо умение работать в команде, брать на себя как лидерские, так и исполнительские функции, а также распределять роли и контролировать выполнение задач.
Упражнение: «Необычный художник».
Вам надо договоритесь между собой, кто из вас будет художником, а кто будет помогать рисовать (договариваются). У художника глаза будут завязаны, а вы сможет только с помощью слов руководить его действиями.
Посмотрите и обсудите, какие элементы картинки вы будете дорисовывать. Если вопросов нет, помогаем художнику стать необычным и приступаем к работе.
В конце данного упражнения с детьми проводится беседа. Мы обсуждаем, что чувствовали, дети, когда рисовали с завязанными глазами? Трудно ли было помогать рисовать товарищу и почему? Что же, всё-таки, труднее быть с завязанными глазами или помогать человеку, который не видит? Как вы думаете, как живется людям, которые никогда видели? Почему?
Время для выполнения работы подходит к концу. Посмотрим, что же получилось.
Красивые снеговики получились. Молодцы. Благодаря Вашей слаженной работе и согласованным действиям, вы смогли получить превосходный результат.
9 Слайд.
Для волонтёра умение общаться, договариваться, доносить свою мысль и слышать собеседника, одно из самых главных качеств soft skills.
Упражнение «Шляпа». Проходите, становитесь в круг. Примеряя шляпы разного цвета, Вы сможете рассмотреть вопрос с разных ракурсов и принять решение.
Вопрос: «Готовы ли Вы быть в команде волонтёров?»
Жёлтая шляпа. Какие положительные стороны можно найти в деятельности волонтёра?
Мы выслушали положительные стороны. Теперь давайте переключимся с жёлтой шляпы на красную. В чём недостатки данной работы? (предложения)
Находясь в красной шляпе, вы указали на недостатки. Теперь давайте перейдём к зелёной шляпе и посмотрим, нельзя ли устранить эти недостатки.
Здесь бы я хотела надеть свою синюю шляпу и спросить: «Можем ли мы прийти к какому – либо выводу? Что мы будем делать дальше?»
10 Слайд.
Волонтёру придётся столкнуться с многочисленными трудностями в работе. Стресс неизбежен. Поэтому очень важно уметь снимать внутреннее напряжение, повышать самооценку и уверенность в себе.
Возьмитесь за руки, стопы на небольшом расстоянии друг от друга. Закройте глаза. Расправьте плечи, расслабьте их, напрягите мышцы ног и живота, вытянитесь макушкой вверх. Представьте, что вы - скала. Я мягко толкаю поочередно участников в плечо.
Вы чувствуете, как становитесь сильнее, внутреннее напряжение уходит, появляется большая уверенность в себе. Вы всё сможете. Вы – скала. Вам не страшны ни какие внешние воздействия. Расслабьтесь, откройте глаза. Почувствуйте возросшую уверенность в себе, прилив энергии и сил для новых достижений…
Уважаемые коллеги, занятие школы волонтёров подошло к концу. 
Мы показали Вам лишь небольшую часть, того, что используем в работе школы волонтёра….. 
А сейчас мне бы хотелось, чтобы каждый участник мастер-класса выбрал ладошку добра.
Ладошка зелёного цвета, если мастер-класс вам понравился, и вы будете использовать эту идею в своей работе.
Ладошка красного цвета, если идея вам понравилась, но вы подумаете, использовать Вам её или нет.
И ладошка белого цвета, если для вас не было ничего интересного и разместите их на дереве школы волонтёра.
Спасибо Вас огромное за участие, а Вам за внимание.
