МОНИТОРИНГ КАЧЕСТВА ДОШКОЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«МКДО – 2022: работа от координатора до эксперта»
Сарамуд Галина Алексеевна, заместитель заведующей МДОУ д/с «Дельфин» города Унеча

Слайд 1. Мониторинг качества дошкольного образования РФ призван создать информационные условия для повышения эффективности управления дошкольным образованием в организациях, осуществляющих образовательную деятельность в сфере дошкольного образования, а также повышения эффективности управления дошкольным образованием на муниципальном, региональном и федеральном уровне.
Мониторинг фокусирует внимание организаций на повышении степени удовлетворенности качеством образования всех участников образовательных отношений и других заинтересованных сторон.
Мониторинг формирует систему предупреждения нарушений требований нормативно-правовых актов РФ, регулирующих деятельность организаций в сфере дошкольного образования.

Слайд 2. МКДО 2022 МКДО создает основу для формирования единого образовательного пространства в сфере дошкольного образования в условиях разнообразия региональных, муниципальных и институциональных особенностей его реализации. 
МКДО формирует поток надежных данных о текущем состоянии и динамике развития системы дошкольного образования Российской Федерации, необходимых для определения целей, задач, стратегий и программ развития системы, расчета эффективности их реализации. 

Слайд 3. Для регулирования работы в рамках МКДО разработана  Концепция МКДО, которая описывает систему мониторинга качества дошкольного образования, состоящую из следующих основополагающих компонентов: концептуальная, научно-методологическая, правовая, организационная и технологическая основы.
Концепция МКДО задает принципы осуществления мониторинга, его основные цели и задачи, определяет объекты мониторинга и модели их оценивания, требования к механизмам, процедурам и инструментарию МКДО, а также к способам использования полученной в ходе мониторинга информации.

Слайд 4. 
Концепция мониторинга качества дошкольного образования, определяющая основные требования к системе, была впервые апробирована в субъектах РФ в 2019 году и к 2022 году прошла полный цикл подготовки к использованию в штатном режиме в субъектах РФ.
2019 год Апробация МКДО РФ Мониторинг качества образования детей от 3 до 7 лет. Апробация Концепции МКДО РФ, механизмов, процедур и инструментария МКДО.
2020 год Апробация МКДО РФ 0-3. Проведение МКДО РФ 3-7 в экспериментальном режиме. Проведение МКДО РФ на основе Концепции МКДО 2020, механизмов, процедур и инструментария МКДО 2020
2021 год Проведение МКДО РФ в режиме опытной эксплуатации. Проведение МКДО РФ на основе Концепции МКДО 2021, механизмов, процедур и инструментария МКДО 2021. 
2022 год Проведение МКДО РФ в плановом режиме. Проведение МКДО РФ на основе Концепции МКДО 2022, механизмов, процедур и инструментария МКДО 2022.

Слайд 5. 
Цели МКДО 2022
- МКДО осуществляется в целях информационной поддержки разработки и реализации государственной политики Российской Федерации в сфере дошкольного образования, непрерывного системного анализа и оценки состояния и перспектив развития образования (в том числе в части эффективности деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность), усиления результативности функционирования образовательной системы за счет повышения качества принимаемых для нее управленческих решений, а также в целях выявления нарушения требований законодательства об образовании.
- МКДО создает основу для формирования единого образовательного пространства в сфере дошкольного образования, определяет единую систему показателей качества образовательной деятельности для сбора, систематизации и анализа данных о текущем качестве работы системы дошкольного образования Российской Федерации на уровне организации, реализующей образовательную деятельность в сфере дошкольного образования, на муниципальном, региональном и федеральном уровне управления дошкольным образованием, задает ориентиры для развития системы дошкольного образования Российской Федерации.
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Слайд 6. Задачи мониторинга качества дошкольного образования РФ
МКДО призван решить следующие задачи:
– обеспечить сбор, обобщение и анализ данных о качестве дошкольного образования и услуг по присмотру и уходу на уровне институциональном, муниципальном, региональном и федеральном уровне в разрезе единых областей и показателей качества, определяющих структуру данных о состоянии и динамике развития качества образования и деятельности образовательной системы РФ в целом;
– определить механизмы, процедуры и требования к инструментарию и технологическим решениям для сбора, обработки и анализа информации МКДО позволяющие осуществлять регулярный многоуровневый мониторинг;
– обеспечить формирование базы надежных данных о состоянии и динамике развития образовательных систем;
– обеспечить доступность данных мониторинга для системного анализа и оценки состояния и перспектив развития образования, совершенствования деятельности по повышению эффективности управления образованием и образовательной деятельности, для развития дошкольного образования на всех уровнях управления системой дошкольного образования;
– обеспечить условия для информирования заинтересованных лиц о результатах МКДО.
 
Слайд 7. Нормативно-правовые основы МКДО РФ 2022г.
Конвенция о правах ребенка [Принята резолюцией 44/25 Генеральной Ассамблеи ООН от 20 ноября 1989 года].
Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ.
Федеральный государственный образовательный стандарт дошкольного образования РФ, утвержденный приказом Министерства образования и науки РФ от 17 октября 2013 года № 1155.
Примерная основная образовательная программа дошкольного образования, одобренная решением федерального учебно-методического объединения по общему образованию от 20 мая 2015 года № 2/15.
Примерная рабочая программа воспитания для образовательных организаций, реализующих образовательные программы дошкольного образования, одобренная решением федерального учебно-методического объединения по общему образованию, протокол от 1 июля 2021 г. № 2/21.
Другие нормативно-правовые акты, регламентирующие образовательную деятельность в сфере дошкольного образования РФ, а также деятельность по присмотру и уходу за детьми дошкольного возраста.
 
Слайд 8. Объекты мониторинга качества дошкольного образования
Объектами МКДО выступают:
- группа организации, осуществляющей образовательную деятельность в сфере дошкольного образования;
- организации, осуществляющие образовательную деятельность в сфере дошкольного образования в целом;
- система управления образованием, реализуемая на уровне местного самоуправления;
- система государственного управления в сфере образования, реализуемая на уровне государственной власти субъектов Российской Федерации;
- система государственного управления в сфере образования, реализуемая на федеральном уровне.

Слайд 9. Ддля проведения МКДО в субъекте РФ необходимо произвести отбор организаций и специалистов для выполнения функционала следующих ролей участников МКДО: ‒ региональный руководитель МКДО, региональная организация-оператор МКДО, региональный координатор МКДО, эксперт МКДО, муниципальный координатор МКДО, руководитель ДОО, координатор МКДО в ДОУ, координатор корпуса ДОО (для тех организаций — участниц МКДО, которые реализуют образовательную деятельность одновременно в нескольких филиалах / корпусах), участник рабочей группы МКДО в ДОУ, ‒ эксперты Региональной системы ДО.
Благодаря мониторингу мы оценили качество образования в ДОО с разных точек зрения – педагога группы (проведение самостоятельной оценки уровня своей квалификации и качества педагогической работы), его коллег (внутренней рабочей группы ДОУ) и руководителя (внутренняя оценки), родителей и внешних экспертов (независимая внешняя оценка качества работы системы дошкольного образования).  
В процедуре МКДО на уровне ДОУ участвуют:
- Руководитель
- Координатор
- Администратор
- Педагога
- Родители (законные представители) воспитанников ДОУ.
Для всех участников МКДО открываются личные кабинеты. 

Слайд 10. Самооценка педагогами своей квалификации и качества педагогической работы построена  на основе системы показателей качества МКДО, которая включает в себя 70 показателей по 9 областям качества
1) Образовательные ориентиры;
2) Образовательная программа;
3) Содержание образовательной деятельности;
4) Образовательный процесс;
5) Образовательные условия;
6)Условия получения дошкольного образования лицами с ограниченными возможностями здоровья и инвалидами;
7) Взаимодействие с родителями;
8) Здоровье, безопасность и повседневный уход;
9) Управление и развитие
Оценка качества дошкольного образования и услуг по присмотру и уходу за воспитанниками ДОО по показателям качества МКДО проводилась по двум уровням:
Уровень 1. Показатели качества МКДО для групп ДОО.
Уровень 2. Показатели качества МКДО для ДОО в целом.
Система показателей МКДО включает 70 показателей качества МКДО для групп ДОУ и 25 показателей качества МКДО для ДОО в целом.

Слайд 11. 
Слайд 12. К каждому показателю качества Шкалы МКДО предоставляют уровневую систему индикаторов, что позволяет определить текущий уровень качества образовательной деятельности. 
Шкала МКДО предусматривает базовую 5-уровневую систему оценивания: 
1. Требуется серьезная работа по повышению качества
2. Качество стремится к базовому.
3. Базовый уровень.
4. Хорошее качество.
5. Превосходное качество.
Слайд 13. 
Сеть образовательных организаций, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования, включает 15 муниципальных дошкольных образовательных учреждений (6 МДОУ + 9 дошкольных групп на базе школ).
В мониторинге МКДО в 2022 году приняли участие 3 учреждения нашего района: МДОУ детский сад «Ромашка» г. Унеча, дошкольная группа МОУ СОШ с. Высокое и группа кратковременного пребывания МОУ СОШ с. Павловка Унечского района.

Слайд 14. В рамках проведения МКДО все ответственные лица прошли обучение. В своей работе эксперт и координаторы руководствовалась:
- Концепцией МКДО;
- описанием механизмов и процедур МКДО с методическими рекомендациями по их реализации;
- инструментарием МКДО, размещенном в личном кабинете эксперта МКДО.

Заполнены необходимые электронные формы. Изучили (в дистанционном формате) нормативно-правовую базу ДОУ (Основные образовательные программы дошкольного образования ДОУ и другие образовательные программы ДОУ, локальные нормативные акты и другую документацию, представленную на официальном интернет-сайте ДОУ).

Слайд 15. Совместно с районным методическим кабинетом была проведена определенная работа в целях совершенствования деятельности по МКДО-2022. Состоялись совещания заведующих, заместителей заведующих. Всесторонне рассмотрен опыт работы в районе по МКДО 2021 года. 
Экспертная оценка в 2022 году предусматривала пять этапов:
- дистанционный экспертный мониторинг;
- выездной экспертный мониторинг;
- формирование предварительной версии экспертного отчета;
- предоставление обратной связи и обсуждение результатов с ДОУ;
- формирование итогового экспертного отчета.
Эксперт Сарамуд Г.А., предварительно изучив материалы на сайтах образовательных организаций, посетила ДОУ, где в течение дня фиксировала всю необходимую информацию. Затем заполнила электронные формы: «Шкалы МКДО» (оценивался уровень ДОУ и типичная группа), «Оценка качества основной образовательной программы ДОУ» (оценивалась типичная группа). «Предварительная внешняя оценка качества дошкольного образования в ДОО», «Экспертный отчет о качестве дошкольного образования и услуг по присмотру и уходу в ДОО». В случае отсутствия необходимых документов или материалов  запрашивала их у координатора ДОУ.

Слайд 16. МДОУ д/с «Ромашка».
Координатор ДОУ – Скрипчинская Л.С.
Проведена экспертная оценка типовой группы раннего возраста «Карапузы»

Слайд 17. 

Слайд 18. Группа кратковременного пребывания МОУ СОШ с. Павловка.
Координатор ДОУ – Кармазина Галина Николаевна

Слайд 19.
Слайд 20. Дошкольная группа МОУ СОШ с. Высокое.
Координатор ДОУ – Швецова Любовь Николаевна.
Слайд 21.

Слайд 22. По результатам обучения и проведения процедуры МКДО выданы соответствующие сертификаты.

Слайд 23.
Спасибо за внимание.































Этапы МКДО.
Этап 1. Подготовка к проведению МКДО Российской Федерации. Исполнители: Рособрнадзор, Федеральный оператор МКДО, Региональный координатор МКДО.
Этап 2. Внутренний мониторинг качества дошкольного образования в ДОО. Исполнители: Руководитель ДОО, Координатор МКДО в ДОО, сотрудники ДОО. Ответственный — Координатор МКДО в ДОО.
Этап 3. Внешний мониторинг качества дошкольного образования в ДОО. Исполнители: Руководитель ДОО, Координатор МКДО в ДОО, сотрудники ДОО. Ответственный — Координатор МКДО в ДОО.
Этап 4. Внешняя оценка качества работы системы дошкольного образования. Эксперты, муниципальный и региональный координаторы.



Из опыта работы муниципалитета по участию Унечского района в МКДО-2021 г. Проблемы и предложения. МКДО 2022 г.

Сеть образовательных организаций, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования, включает 15 муниципальных дошкольных образовательных учреждений (6 МДОУ+ 9 дошкольных групп на базе школ), с количеством воспитанников 1215.
В мониторинге МКДО в 2021 году приняли участие 2 учреждения нашего района: МДОУ детский сад «Звездочка» г. Унеча и дошкольная группа МОУ-ООШ с. Брянкустичи Унечского района. 
Опыт нашего района был заслушан в БИПКРО и отмечен как положительный.
В мониторинге МКДО-2022 участвуют 3 учреждения района: МДОУ детский сад «Ромашка» г. Унеча, дошкольная группа МОУ-СОШ с. Высокое Унечского района, дошкольная группа МОУ-СОШ с. Павловка Унечского района. 
Совместно с районным методическим кабинетом была проведена определенная работа в целях совершенствования деятельности по МКДО-2022. Состоялись совещания заведующих, заместителей заведующих. Всесторонне рассмотрен опыт работы в районе по МКДО 2021 года. 
Экспертная оценка в 2021 году предусматривала пять этапов:
- дистанционный экспертный мониторинг;
- выездной экспертный мониторинг;
- формирование предварительной версии экспертного отчета;
- предоставление обратной связи и обсуждение результатов с ДОУ;
- формирование итогового экспертного отчета.
В своей работе эксперт и координаторы руководствовалась:
 Концепцией МКДО;
- описанием механизмов и процедур МКДО с методическими рекомендациями по их реализации;
- инструментарием МКДО, размещенном в личном кабинете эксперта МКДО.
В рамках проведения МКДО все ответственные лица прошли обучение.
Заполнены необходимые электронные формы. Изучили (в дистанционном формате) нормативно-правовую базу ДОУ (Основные образовательные программы дошкольного образования ДОУ и другие образовательные программы ДОУ, локальные нормативные акты и другую документацию, представленную на официальном интернет-сайте ДОУ)
Муниципальный эксперт Новикова Г.В. заполнила электронные формы: «Шкалы МКДО» (оценивался уровень ДОУ и типичная группа), «Оценка качества основной образовательной программы ДОУ» (оценивалась типичная группа). «Предварительная внешняя оценка качества дошкольного образования в ДОО», «Экспертный отчет о качестве дошкольного образования и услуг по присмотру и уходу в ДОО». В случае отсутствия необходимых документов или материалов  запрашивала их у координатора ДОУ.
Начало работы эксперта зависит от работы ДОО, поэтому  вложиться в определенные календарем МКДО сроки – не всегда возможно, что в свою очередь также сказывается на качестве работы эксперта. 
При затруднении в работе эксперту можно обратиться за помощью в службу технической поддержки единой информационной платформы МКДО, а также в разделе  «Поддержка» предоставлены ответы на часто задаваемые вопросы. Также  в мессенджере WhatsApp была создана и очень помогала группа «МКДО-21 эксперты» под руководством Захаровой Марины Владимировны, проректора БИПКРО. Коллеги всегда готовы были помочь и отвечали на возникающие вопросы уже из своего собственного опыта. 
ПРОБЛЕМЫ. Эксперту было тяжело совмещать свою деятельность с основной работой, т.к. работа эксперта занимает много времени. Задачи в личном кабинете появлялись поэтапно, поэтому сразу также трудно оценить весь объем работы. 
Трудности, с которыми столкнулись координаторы ДОУ:
1. Процедура громоздкая, очень большой объем заполнения различных электронных форм, которые предполагается заполнять поэтапно, в строгой последовательности. Большие временные затраты работы у компьютера. Основная работа по заполнению различных электронных форм выполнялась в домашних условиях в личное время.
2. Обучение и освоение процедур МКДО Координатором ДОУ и рабочей группы ДОУ проходило самостоятельно.  Просмотр записей учебных вебинаров, текстов, рекомендаций занимало достаточно много времени, чтобы разобраться во всем. Нет возможности задать уточняющие вопросы по эффективному выполнению заданий. Возникающие вопросы решались методом «проб и ошибок».
3. Роль Координатора ДОУ требовала постоянного погружения в данную работу, нахождения на платформе несколько раз в день, удерживания информации обо всех происходящих процессах, сбоях, затруднениях. В школе группа в детском саду разновозрастная, что еще более усложняло работу по заполнению электронных форм внутреннего мониторинга.
4. Наибольшие затруднения вызвало заполнение следующих электронных форм: для педагогов – лист самооценки педагога ДОО, для родителей – анкета родителей, для координатора - шкалы МКДО по 9 областям качества: образовательные ориентиры, образовательная программа, содержание образовательной деятельности, образовательный процесс, образовательные условия, условия получения дошкольного образования лицами с ограниченными возможностями здоровья и инвалидами, взаимодействие с родителями, здоровье, безопасность и повседневный уход, управление и развитие: нужно было обязательно в поле "Общая информация" дать  краткое резюме о том, как и на каком основании ведётся работа по соответствующей области качества и прикрепить локальные документы, которые указывают на эту работу, а также если есть фото или видео материалы об этом, то загрузить и выложить ссылку. Это очень большой объем работы.
5. По результатам МКДО 2021 есть существенная разница во внутренней оценке качества ДОУ и родителей (родительская оценка завышается), так как зачастую родители не компетентны в вопросах, касающихся образовательно-воспитательной работе детского сада, и отвечают по принципу – все хорошо.
6. ДОУ во время проведения внутренней оценки качества ставят нулевой уровень, а не оценку НП – не применимо, и этим существенно понижают итоговый результат.
7. Единый подход к оценке качества образования в полноценных детских садах и разновозрастных дошкольных группах ставит работу по МКДО изначально в неравные условия.


 Проект решения:
1. Информацию муниципального эксперта Г.А.Сарамуд  об опыте участия в МКДО принять к сведению
2. Рекомендовать руководителям ОО, участвующим в МКДО 2022г – МОУ-СОШ с.Павловка (Булова А.В.), с.Высокое (Анищенко Н.А.), М ДОУ детский сад «Ромашка» (Ткаченко О.К.), вести контроль соблюдения координаторами МКДО (Кармазина Г.Н., Скрипчинская Л.С., Шевцова Л.Н.) сроков мониторинга в целях содействия  работе эксперта.
